II CONFERENCIA INTERNACIONAL DE LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS

TEMA CENTRAL: 

“RETOS DEL TLC PARA COMPETIR CON CALIDAD”

ANTECEDENTES
El 22 de agosto del 2001 Cámara Guatemalteca de la Construcción –CGC- firmó una carta-convenio con el Banco Interamericano de Desarrollo –BID-, el cual es un programa de Cooperación Técnica No Reembolsable entre el BID a través del Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) y Cámara Guatemalteca de la Construcción como unidad ejecutora, el cual esta dirigido a micro, pequeñas y medianas empresas del sector de la economía del país.
El objetivo del programa es mejorar el desempeño y la competitividad empresarial de las Pequeñas y Medianas Empresas (PYME) de Guatemala mediante la aplicación de Sistemas de Gestión de Calidad (basados en las Normas ISO 9000), con el fin de facilitar el uso y la aplicación de dichos sistemas y promover la oferta y la demanda de servicios conexos.
El 14 y 15 de noviembre del año 2002, en el hotel Westin Camino Real se dio lugar la I Conferencia Internacional de las PYMES del Sector Construcción de Latinoamérica, el cual tuvo como objetivo presentar a los miembros de FIIC (Federación Interamericana de la Industria de la Construcción) y otros sectores interesados la problemática de las PYMES, así como alternativas de solución, que sirva a los empresarios como guía para adaptarlas a sus situaciones específicas. Así como presentar una propuesta que facilitará la clasificación y definición de las PYMES en el sector de la construcción a nivel Latinoamericano.

En la actualidad en Guatemala es necesario crear las condiciones necesarias para elevar la competitividad de las empresas, en especial de las PYMES, para que se conviertan en pilar del desarrollo económico sustentable, en el entorno de una nueva cultura empresarial orientada a la competitividad.
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En la “II CONFERENCIA INTERNACIONAL DE LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS” se les dará a conocer a los empresarios de la construcción y demás sectores el Programa ISO 9000 CGC-BID que maneja Cámara Guatemalteca de la Construcción para que  implementen las Normas ISO 9000 en sus empresas y se hagan más competitivos ante el TLC firmado con Estados Unidos de América.
OBJETIVOS
· Concientizar a los empresarios de la importancia que tiene contar con un Sistema de Gestión de Calidad para aumentar la productividad en las empresas.

· Divulgar el Programa ISO 9000 CGC-BID.

· Contribuir a mejorar la competitividad empresarial de las PYMES guatemaltecas.

· Divulgar los beneficios que permiten el modelo ISO 9000, al acceder a mercados internacionales.
· Apoyar a las PYMES guatemaltecas para hacer más eficientes sus procesos de calidad.
· Conocer las experiencias de las empresas participantes en el programa, que se hayan certificado, así como empresas del sector que estén certificadas bajo esta Norma.

DESARROLLO DE LA CONFERENCIA
La conferencia se llevará a cabo en la ciudad de Guatemala, en el Hotel Westin Camino Real, el 05 y 06 de mayo del 2005, con una participación de 100 personas por cada charla técnica a realizar.
El horario del primer día (05 de mayo) será de 15:00 hrs. a 21:00 y el segundo día (06 de mayo) será de 8:30 a 20:00 hrs.

Como conferencistas, Cámara Guatemalteca de la Construcción tiene la confirmación de: Inteco de Costa Rica, ICONTEC de Colombia, SGS de México, COMPITE de México, así como de especialistas guatemaltecos.
Directiva Involucrada: Junta Directiva de ICYPIC
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Invitados / Dirigido a:


· Asociados y amigos de CGC

· Entidades de gobierno relacionadas con los sectores productivos del país

· Entidades, Organismos y organizaciones dedicadas a promover, apoyar e impulsar la implementación de los sistemas de gestión de la calidad

· Delegaciones de las cámaras de construcción de ORDECCCAC, FIIC, integradas por Juntas Directivas, Asociados, e invitados especiales

· Representantes de la Dirección, Directores de Calidad de empresas de la iniciativa privada

· Medios de comunicación

· Ingenieros y Arquitectos colegiados

· Todas las personas y empresas interesadas en aprender más sobre calidad y sus métodos de implementación

· Universidades
  PROGRAMA DE ACTIVIDADES
	HORARIO
	ACTIVIDAD
	CONFERENCISTA

	Primer Día 

Jueves 05 de Mayo
	
	

	15:00 - 15:05

15:05 - 15:10

15:10 - 15:15

15:15 - 15:20

15:20 – 15:25

15:25 – 15:30


	Himno Nacional

Palabras Presidente ICYPIC 

Palabras Presidente CGC y ORDECCCAC

Palabras Representante del BID

Palabras Presidente FIIC

Palabras Ministro de Economía
Inauguración del Evento
	Ing. Raúl Alvarado

Ing. Alvaro Zepeda

Dr. Gerald Johnson

Ing. Jaime Molina

Ing. Marcio Cuevas

	15:30 – 17:00
	Retos del TLC y la globalización
	Ing. Enrique Lacs
VICE-MINISTRO DE ECONOMIA

	17:00 – 17:30
	Coffee Break
	

	17:30 – 19:00
	La Norma ISO 9000:2000 para competir en mercados globales
	Eliécer Castro Castro INTECO DE COSTA RICA

	19:00 – 21:00
	Cóctel Bienvenida
	

	Segundo Día 
Viernes 06 de Mayo
	
	

	08:30 – 10:00
	Gestión de Recursos Humanos por Competencias Laborales
	INTECAP

	10:00 – 10:30
	Coffee Break
	

	10:30 – 12:00
	Enfoque a procesos para administrar su empresa, en base a las Normas ISO 9000:2000
	Santiago Gamez ICONTEC

	12:00 – 14:00
	Almuerzo Conferencia “Introducción a la Norma ISO 9000, programa ISO 9000 CGC-BID y vivencias de empresas certificadas”.
	Ing. Santiago Macias COMPITE

	14:30 – 16:00
	Mecanismos para Incrementar la Competitividad del Sector Construcción
	Ing. Miguel Fernández COMISIONADO DE COMPETITIVIDAD

	16:00 – 16:30
	Coffee Break
	

	16:30 – 18:00
	Calidad y competitividad: binomio indisoluble para el éxito de las PYMES
	SGS

	18:30 – 20:00
	Cóctel Cierre
	


COSTO:

US $ 60.00 (sesenta dólares americanos) lo cual incluye ingreso a todas las charlas técnicas, tres coffee breaks, cóctel de bienvenida, cóctel de cierre, almuerzo, material de apoyo y parqueo.

US $ 20.00 (veinte dólares americanos) por asistir a una charla de técnica.

Competitividad
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